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POLITICAS DE USO DE MARCA

Las politicas a continuacién detalladas reunen las herramientas bdsicas para el uso
correcto y aplicacion de la marca Logiztik Alliance Group. Estas politicas deben ser
aplicadas por todos aquellos responsables y/o interesadas en aplicar la marca o el logo
de la empresa en cualquier medio.

Logiztik Alliance Group es una marca registrada por lo cual el uso y aplicacién de su logo
debe ser aceptado por el departamento de marketing. El drea antes mencionada
determinara si usted puede hacer uso de la marca y el tiempo por el cual se puede hacer
uso de la misma. Para obtener esta aprobacién de uso, usted debera enviar una solicitud
a marketing@Iogiztikalliance.com

De ser aprobado el uso de la marca este deberd estar acompanado de las palabras que
indiquen el tipo de relacidon que tiene Logiztik Alliance con usted.

Adicionalmente, ustedes deben comprometerse a hacer el uso adecuado de nuestra
imagen, cumpliendo con el manual de identidad visual corporativa. Por tal razén cada
una de las piezas que contengan nuestra imagen debera ser previamente enviadas a
marketing@logiztikalliance.com para su aprobacion.

Para mas informacién y la obtencién del manual de identidad visual corporativa consulte
a marketing@Iogiztikalliance.com
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POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

Esta politica de tratamiento de datos aplica a todos los trabajadores de todos los niveles de la
Empresa, a clientes, proveedores, contratistas y asociados de negocio con los que de Logiztik
Alliance Group, establezca alguna relacién laboral o comercial. De igual forma aplica a todas las
Bases de datos y archivos de informacién personal que estén en poder de Logiztik Alliance
Group.

TRATAMIENTO DE LA INFORMACION PERSONAL

Ademas del tratamiento de la informacidn establecida en la Politica de privacidad de la
informacién, se establecen los siguientes items de tratamiento de la informacién personal:

1. Administracion de transacciones e informacion de clientes y proveedores de Logiztik
Alliance Group.

2. Informacién adicional que beneficie y optimice la operacién y entrega de productos y
servicios.

3. Almacenar informacién asociada a solicitudes de productos y servicios que como cliente
se considere importante conocer para reafirmar la relacion comercial.

4. Atender solicitudes, quejas o reclamos.

5. Envio de comunicaciones relacionadas con las actividades comerciales de Logiztik
Alliance Group., tales como servicios, productos, ofertas, novedades, invitaciones a
eventos, ofertas de empleo y/o encuestas sobre nuestros productos o servicios.

6. Manipulacién de los datos de uso de productos y servicios con fines estadisticos,
mercadeo o andlisis de datos con fines de oferta y demanda relacionados a Logiztik
Alliance Group.

7. Otras actividades relacionadas con el objeto social que necesariamente deben utilizar la
informacidn personal.

DERECHOS AL TITULAR

El empleado, cliente, proveedor o asociado de negocio, puede ejercer frente a la informacién
gue actualmente reposa en las bases de datos de Logiztik Alliance Group, los siguientes
derechos:

1. Conocer, actualizar, rectificar y autorizar el manejo de datos personales frente a Logiztik
Alliance Group. Este derecho se podra ejercer, entre otros frente a datos parciales,
inexactos, incompletos, fraccionados, que induzcan a error, o aquellos cuyo tratamiento
esté expresamente prohibido o no haya sido autorizado.

2. Solicitar prueba de la autorizacién otorgada a Logiztik Alliance Group. Salvo cuando
expresamente se exceptle como requisito para el Tratamiento.

3. Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio quejas por infracciones a lo
dispuesto en la presente Ley y las demas normas que la modifiquen, adicionen o
complementen.
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Revocar la autorizacion y/o solicitar la supresion del dato cuando en el Tratamiento no
se respeten los principios, derechos y garantias constitucionales y legales. La
revocatoria y/o supresion procedera cuando la Superintendencia de Industria y
Comercio haya determinado que en el tratamiento de la informacién se ha incurrido
en conductas contrarias a la Ley y a la Constitucion.

Acceder en forma gratuita a sus datos personales que hayan sido objeto de
Tratamiento.

OBLIGACIONES.

Obligaciones de Logiztik Alliance Group:

10.

Inscripcidn ante la Superintendencia de Industria y Comercio, las bases de datos que
maneje la Companiia de acuerdo con los requisitos legales.

Garantizar al Titular, en todo tiempo, el pleno y efectivo ejercicio del derecho de Habeas
Data.

Solicitar y conservar, en las condiciones previstas en la Ley 1581 de 2012, copia de la
respectiva autorizacion otorgada por el Titular.

Informar debidamente al Titular sobre la finalidad de la recoleccién y los derechos que
le asisten por virtud de la autorizacién otorgada.

Conservar la informacién bajo las condiciones de seguridad necesarias para impedir su
adulteracion, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento.

Garantizar que la informacidn que se suministre al Encargado del Tratamiento sea veraz,
completa, exacta, actualizada, comprobable y comprensible.

Actualizar la informacion, comunicando de forma oportuna al Encargado del
Tratamiento, todas las novedades respecto de los datos que previamente le haya
suministrado y adoptar las demas medidas necesarias para que la informacion se
mantenga exacta y confiable.

Rectificar la informacién cuando sea incorrecta y comunicar lo pertinente al Encargado
del Tratamiento.

Suministrar al Encargado del Tratamiento, segln el caso, Unicamente datos cuyo
Tratamiento esté previamente autorizado de conformidad con lo previsto en la presente
Ley.

Exigir al Encargado del Tratamiento en todo momento, el respeto a las condiciones de
seguridad y privacidad de la informacién del Titular.
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Informar al Encargado del Tratamiento cuando determinada informacion se encuentre
en discusién por parte del Titular, una vez se haya presentado la reclamaciéon y no haya
finalizado el tramite respectivo.

Informar a solicitud del Titular sobre el uso dado a sus datos.

Cumplir las instrucciones y requerimientos que imparta la Superintendencia de Industria
y Comercio.

Deberes de los administradores de las bases de datos designados para el
tratamiento de la informacion por de Logiztik Alliance Group:

Garantizar al Titular, en todo tiempo el pleno y efectivo ejercicio del derecho de habeas
data.

Conservar la informacién bajo las condiciones de seguridad necesarias para impedir su
adulteracion, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento.

Realizar oportunamente la actualizacidn, rectificacion o supresion de los datos en los
términos de la presente Ley.

Actualizar la informacidn reportada por los responsables del Tratamiento.

Tramitar las consultas y los reclamos formulados por los titulares en los términos
sefialados en la presente Ley.

Insertar en la base de datos la leyenda "informacién en discusién judicial" una vez
notificado por parte de la autoridad competente sobre procesos judiciales relacionados
con la calidad del dato personal.

Abstenerse de circular informacion que esté siendo controvertida por el Titular y cuyo
bloqueo haya sido ordenado por la Superintendencia de Industria y Comercio.

Permitir el acceso a la informacidén Unicamente a las personas que pueden tener acceso
a ella, previo acuerdo de confidencialidad.

Informar a la Superintendencia de Industria y Comercio cuando se les presenten
violaciones a los codigos de seguridad y existan riesgos en la administracion de la
informacién de los Titulares.

El drea responsable de la atencidn de peticiones, consultas y reclamos ante la cual el titular de
la informacion puede ejercer sus derechos a conocer, actualizar, rectificar y suprimir el dato y
revocar la autorizacion a través del correo electrdnico:

col-administrative3@|ogiztikalliance.com, radicado en la direccién de domicilio: Av. El Dorado

#106-39, Bogota - Colombia. Oficina 305.
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AUTORIZACION

Al aceptar la presente Politica, El USUARIO autoriza, de manera voluntaria, expresa e informada
a Logiztik Alliance Group, para recolectar, registrar y procesar todos los datos e informacion que
el USUARIO de forma voluntaria suministre en el momento del registro. Con base en lo anterior,
Logiztik Alliance Group y demas personas o sociedades con quien ésta contrate tales actividades,
mediante el envio de e-mail, mensaje de texto (SMS y/o MMS) o a través de cualquier medio
analogo y/o digital de comunicacion, conocido o por conocer, podra reproducir, traducir,
adaptar, extraer o compendiar los datos o la informacién suministrada, asi como disponer de
los datos o la informacidn a titulo oneroso o gratuito de acuerdo y bajo los términos de la Ley
1581 de 2012 y el Decreto 1377 de 2013.
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POLITICA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL

A través de los valores corporativos, sistemas de gestidon y buenas practicas; desarrollamos el
trabajo de manera responsable frente a nuestros colaboradores, clientes, accionistas, entidades
de control, sociedad y todas aquellas partes interesadas que participan en nuestro giro de
negocio.

Estamos comprometidos y alineados con:

e Fortalecer y vivir los valores corporativos:
o Comunicacion.
Servicio.
Integridad.
Diversidad y Talento.
Colaboracién.
Innovacion.
Mejora Continua.
o Pasidny Entusiasmo.
e Contribuir con el desarrollo de las competencias profesionales de los colaboradores.
e Velar por el respeto y trato digno.
e Rechazar todo forma de abuso laboral.
e Promover y proteger los derechos humanos.
e Rechazar toda forma de discriminacidn por género, religion, lugar de origen, identidad,
opinién politica o de otra indole.
Desarrollar lineamientos empresariales de inclusién y bienestar social.
Fortalecer las relaciones comerciales con clientes y proveedores.
Rechazar el trabajo infantil y trabajo forzoso.
e Asegurar el cumplimiento de los requisitos legales aplicables.

O O O O O O
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POLITICA INTEGRAL

Logizitk Alliance Group, empresa dedicada a prestar servicios de transporte aéreo, maritimo y
terrestre de carga, establece como Politica Integral: asegurar la asignacion de recursos
tecnoldgicos y humanos necesarios para garantizar el cumplimiento del Sistema de Gestidn
Integral, los bienes e intereses de los clientes y partes interesadas, la integridad de los procesos
y el cumplimiento de los requisitos legales, y de esta manera garantizar la seguridad, prevencion
de riesgos y peligros, y satisfaccion de nuestros clientes dentro y fuera del pais.

Es asi

que Presidencia, Vicepresidencias, Gerencia y Colaboradores de la empresa se

comprometen:

1)
2)

3)
4)
5)
6)

7)
8)

Verificar el cumplimiento de la politica y objetivos de gestion integral.

Implementar un Sistema de Gestidn Integral que permita de manera efectiva cualquier
deviacion en la prestacion de los servicios, seguridad de los colaboradores y/o
actividades ilicitas como el narcotrafico, lavado de activos, financiacion de terrorismo,
la proliferacion de armas de destruccidon masiva, corrupcion, soborno o cualquier otro
tipo de actividad ilicita que pueda afectar la imagen de la compaiiia.

Promover un comercio seguro cumpliendo los requisitos normativos y reglamentarios
aplicables al sistema integrado de gestion y a su actividad econdmica.

Asignar los recursos necesarios para desarrollar, implementar y mantener el Sistema
de Gestion Integral.

Identificar peligros, evaluar y valorar los riesgos, establecer controles y efectuar
seguimiento continuo.

Proteger la seguridad y salud de todos los trabajadores, minimizando el riesgo de la
materializacidn de accidentes de trabajo y enfermedades de tipo laboral.
Implementar acciones por medio del uso de tecnologias de la informacion.

Promover la mejora continua del sistema integrado de gestion.

“Esta politica es revisada por alta direccién, comités de la empresa, SIG y SG-SST, sera
actualizada anualmente y/o en caso de cambio normativo, sera divulgada y a disposicion de

todo el personal, contratista y demas partes interesadas”.



Logiztik

nee Tgl

POLITICA DE PREVENCION DE LAVADO DE ACTIVOS FINANCIAMIENTO DEL

TERRORISMO LA/FT/FPADM

Logiztik Alliance Group en desarrollo de su actividad y en concordancia con la politica Integral
estd comprometida a brindar seguridad y confianza; para lo cual ha establecido el Sistema
Integral de Prevencién de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo (SARLAFT), el cual
divulgard con el fin de asegurar que sea entendido, implementado y mantenido en todos sus
niveles, impulsando la cultura de prevencién del riesgo, ofreciendo una operacion transparente,
confiable y oportuna.

El analisis de riesgos para prevenir el lavado de activos permite detectar operaciones
sospechosas que puedan estar vinculadas con la canalizacién de recursos de origen delictivo
hacia la realizacién de actividades punibles o que busquen el ocultamiento de activos
provenientes de actividades ilicitas.

1. Objeto: Definir y aplicar los lineamientos, controles y acciones necesarias para protegerse

del riesgo de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo, comprometiendo a todas las
contrapartes de LOGIZTIK ALLIANCE GROUP.

2. Alcance: Aplica en todos los procesos donde se presenten factores de riesgo de LA/FT, las

contrapartes que involucran un factor de riesgo en este sentido y sobre las cuales se

determinan los presentes lineamientos son:

- Clientes - Proveedores - Socios o accionistas - Trabajadores de la empresa

3. Definiciones:

Factores de riesgo: Son los elementos generadores de riesgo de LAFT a tener en
cuenta para identificar situaciones que pueden originar pérdidas econdmicas o
reputacionales.

Listas nacionales e internacionales: Relacién de personas que, de acuerdo con el
organismo que las publica. pueden estar vinculadas con actividades de lavado de
activos o financiacién del terrorismo. como lo son las listas del Consejo de Seguridad
de las Naciones Unidas, que son vinculantes para Colombia. Adicionalmente, pueden
ser consultadas las listas OFAC, INTERPOL, Policia Nacional, entre otras.
Financiaciéon del terrorismo: Delito sancionado en el articulo 345 del Cédigo Penal,
relacionado con el hecho de que una persona natural o juridica directa o
indirectamente provea, recolecte, entregue, reciba, administre, aporte, custodie o
guarde fondos, bienes o recursos, o realice cualquier otro acto que promueva,
organice, apoye, mantenga, financie o sostenga econdémicamente a grupos de
delincuencia organizada, grupos armados al margen de la ley o a sus integrantes, o a
grupos terroristas nacionales o extranjeros o a actividades terroristas.

Lavado de activos: Delito descrito en el articulo 323 del Cédigo Penal, que comete
una persona natural o juridica al adquirir, resguardar, invertir, transportar,
transformar, almacenar, conservar, custodiar o administrar bienes que tengan su
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origen mediato o inmediato en actividades de trafico de migrantes, trata de
personas, extorsion, enriquecimiento ilicito, secuestro extorsivo, rebelién, trafico de
armas, trafico de menores de edad, financiacién del terrorismo y administracién de
recursos relacionados con actividades terroristas, trafico de drogas toxicas,
estupefacientes o sustancias psicotrdpicas, delitos contra el sistema financiero,
delitos contra la administracidn publica, o vinculados con el producto de delitos
ejecutados bajo concierto para delinquir, o les dé a los bienes provenientes de dichas
actividades apariencia de legalidad o los legalice, oculte o encubra la verdadera
naturaleza, origen, ubicacion, destino, movimiento o derecho sobre tales bienes o
realice cualquier otro acto para ocultar o encubrir su origen ilicito.

Operacién intentada: Conocimiento de la intencidn de realizacién o intencién de una
operacion sospechosa, la cual no se perfecciona ya sea porque quien la intenta
desiste de la misma o porque los controles establecidos y definidos no permitieron
realizarla. Estas operaciones deben ser reportadas a la UIAF.

Operacién inusual: Es aquella cuya cuantia o caracteristicas no guarda relacién con
la actividad econdmica de las contrapartes o que, por su monto, por las cantidades
transadas o por sus caracteristicas particulares, se salen de los pardmetros de
normalidad establecidos.

Operacién sospechosa: Es aquella que por su cuantia, cantidad o caracteristicas no
se enmarca en los sistemas y practicas normales de los negocios, de una industria o
de un sector determinado; a su vez de acuerdo con los usos y costumbres de la
actividad no ha podido ser razonablemente justificada. Estas operaciones tienen que
ser reportadas a la UIAF.

Reportes externos: Son los reportes generados con destino a entes externos,
principalmente a la UIAF o y las autoridades competentes.

Reportes internos: Son los reportes generados para el uso interno y toma de
decisiones en materia de prevencion de LAFT.

Alertas tempranas: Es el conjunto de indicadores que permiten identificar
oportunamente comportamientos atipicos, previamente determinados por la
Fundacion.

Unidad de Informacién y Andlisis Financiero - UIAF: Es una unidad administrativa
especial, de caracter técnico, creada por la Ley 526 de 1999, modificada por la Ley
1121 de 2006, que tiene como objetivo la prevencion y deteccion de operaciones
que puedan ser utilizadas para el lavado de activos o la financiacién del terrorismo.
Asi mismo, impone obligaciones de reporte de operaciones a determinados sectores
econdmicos

4. Politicas: LOGIZTIK ALLIANCE GROUP como parte de la implementacidn del sistema sobre
prevencion del riesgo de Lavado de Activos y Financiacidn del Terrorismo ha establecido las

siguientes politicas:

Politica 1. Colaborar en la lucha contra el Lavado de Activos y Financiacidn del Terrorismo,
propendiendo el adecuado funcionamiento del Sistema de Prevencion del Lavado de Activos.
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No prestar el nombre de la empresa para realizar negocios o movimientos de dinero de
terceros

Para todos los pagos por transferencia y cheque, Unicamente transferir o girar a nombre
del beneficiario del pago

Dejar evidencia completa y suficiente de todas las transacciones de los productos
financieros.

Adoptar mecanismos que permitan tener plena identificacidon de la procedencia de los
fondos que ingresan a la empresa.

Politica 2. Criterios de actuacidn de los colaboradores: La actuacion de todos los miembros
de la compaiiia frente a la prevencion de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo,

sera
mas

Politica

siempre acorde con los principios y valores empresariales, los cuales se enmarcan en los
altos estandares éticos. Como criterios especificos se definen los siguientes:

Conocimiento de los terceros relacionados: Todo trabajador de LOGIZTIK ALLIANCE
GROUP que intervenga en operaciones o transacciones de indole nacional o
internacional, esta obligado a aplicar las medidas de control que establezca la empresa
tanto en esta politica como en los procedimientos, para la adecuada y diligente
identificacion de terceros, en el marco de sus funciones.

Colaboracién para el logro de los objetivos: Todos los trabajadores de LOGIZTIK
ALLIANCE GROUP estan obligados a colaborar en las verificaciones o recopilaciéon de
informacién requerida para el Sistema de Prevencién en Lavado de Activos vy
Financiacién del Terrorismo, asi como a informar las operaciones que dentro del
desarrollo normal de sus labores y lo definido en esta politica corresponda a una
operacion inusual o sospechosa de Lavado de Activos o Financiacién del Terrorismo.
Confidencialidad de la informacién: Ningln colaborador de LOGIZTIK ALLIANCE GROUP,
podra dar a conocer a terceros, informacién sobre procedimientos o controles en
Lavado de Activos o Financiacion del Terrorismo, asi como los informes que sobre el
tema se envien a las autoridades competentes.

Dudar de cualquier propuesta de negocio que represente rentabilidades injustificadas e
injustificables.

Dudar de proveedores que suministren productos a precios menores o iguales que su
costo, e incluso a precios mucho menores que los normalmente ofrecidos en el mercado

3. Principios de relacion con Terceros Relacionados: LOGIZTIK ALLIANCE GROUP presta

sus servicios bajo los siguientes principios:

Cumplimos las leyes nacionales e internacionales vigentes, asi como las normas vy
reglamentaciones que le aplican a la actividad y relacionados con el Lavado de Activos y
la Financiacidn del Terrorismo.

Cumplimos los principios fundamentales del pacto Global de las Naciones Unidas.
Cumplimos del Codigo de ética empresarial.
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e Actuamos con transparencia en la ejecucion de las labores y en los resultados obtenidos
en las actividades de las empresas.

e Gestionamos el riesgo de forma responsable, razonable y sostenible.

e Reportamos a la UIAF las operaciones inusuales y sospechosas.

e Previo a la contratacidn con un cliente o proveedor se solicitard la documentacién que
permita garantizar su procedencia.

e Efectuar visitas periddicas a las instalaciones del cliente y proveedores.

e Realizar consulta de los potenciales clientes y proveedores en las listas vinculantes como
minimo en: la OFAC o lista Clinton — Interpol - Procuraduria General de la Nacién —
Contraloria - Policia Nacional — RUES - Antecedentes financieros (BDME)

Politica 4. Analizar, revisar y reportar cuando corresponda los pagos recibidos desde paraisos
fiscales segun Decreto 1966 de 07 de octubre de 2014 y de jurisdicciones no cooperantes de
acuerdo con el GAFI.

Los aspectos generales descritos en esta politica deben integrarse en todos los procedimientos
relacionados con (pagos, adquisiciones, seleccién de personal, clientes, proveedores).



